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Raport de Specificatii Tehnice si Concept Comercial: SnapGuest 

Platformă Digitală Interactivă pentru Amintiri de Eveniment 
 

1. Conceptul si Pozitionarea pe Piata (Executive Summary) 
Prezentul document fundamenteaza tranzitia strategica de la sistemele arhaice de tip "guestbook fizic" 
catre spatiul de lucru digital integrat SnapGuest. Intr-o piata a evenimentelor premium caracterizata 
prin exigenta clientilor pentru solutii inovatoare si elegante, SnapGuest se impune ca un ecosistem 
autonom, lipsit de frictiuni in utilizare. 
 
Principiul fundamental al platformei este interactiunea instantanee, fara bariere de adoptie. Invitatii 
acceseaza o interfata web securizata prin scanarea unui cod QR localizat spatial in cadrul 
evenimentului, eliminand complet necesitatea descarcarii sau instalarii vreunei aplicatii terte 
(paradigma "no-app-install"). Aceasta abordare garanteaza o rata de conversie si implicare superioara, 
oferind utilizatorilor autonomie deplina in capturarea si transmiterea de continut multimedia (fotografii 
de inalta rezolutie si mesaje vocale emotionale), cu zero frictiune operationala la nivel de implementare 
(zero deployment friction) pentru organizatori si locatii. 
 

2. Arhitectura Tehnica si Stack-ul de Tehnologii 
Infrastructura platformei SnapGuest a fost proiectata urmarind eficienta resurselor si performanta 
sustinuta in conditii de trafic concurent masiv: 
 

• Stratul de Prezentare (Presentation Layer): Dezvoltat pe fundatia React/Next.js, asigurand 
un randament optic impecabil si o experienta de navigare ultra-rapida (Single Page Application 
cu Server-Side Rendering pentru rutele publice). 

• Stratul de Infrastructura (Infrastructure Layer): Construit pe tehnologiile Node.js si 
Express, oferind un backend robust, capabil sa orchestreze rutarea avansata a pachetelor de 
date. 

• Sincronizare si Comunicare: Implementata exclusiv prin WebSockets (Socket.io) pentru 
garantarea conexiunilor duplex persistente, necesare transmiterii fluxurilor media in timp real. 

• Persistenta Datelor: Baze de date relationale MySQL interogate asincron prin protocolul 
mysql2/promise, configurate pentru connection pooling optimizat si garantarea integritatii 
referentiale in structuri complexe. 

• Optimizarea Procesarii: Excluderea intentionata a procesarii greoaie a imaginilor pe partea 
de server (evitarea librariilor consumatoare precum Sharp). Procesarea este mutata la 
extremitate (edge) prin utilizarea exclusiva a Client-Side Web Workers. Aceasta arhitectura 
garanteaza o amprenta de server nula (zero-heavy server footprint architecture) pentru sarcini 
de comprimare, conservand astfel resursele si multiplicand performanta in medii de hosting 
standard. 
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3. Cele 5 Functionalitati Core si Diferentiatori Competitivi 

• Compresie la Client (Edge Compression) 
Sistem algoritmic avansat integrat direct in browser-ul invitatului. Platforma capteaza payload-uri 
masive (ex: fotografii brute de 15MB) si le transforma instantaneu in active digitale sub 1MB (sub-
1MB assets), mentinand standardele de claritate vizuala. Aceasta capabilitate anuleaza latentele de 
retea in timpul procesului de upload. 

• Sincronizare Bidirectionala Live 
Flux operational bazat exclusiv pe canale WebSocket. Galeria media a evenimentului este populata 
instantaneu si simultan pentru toti utilizatorii conectati (multi-user feed population), eliminand 
complet necesitarea de reincarcare a paginii (page refreshes). Vizualizarea devine o experienta 
organica, in timp real. 

• Captura Audio Nativa Multi-Platforma 
Adoptarea structurata a functionalitatilor API MediaRecorder direct de la nivelul browser-ului. 
Modulul asigura o cartografiere si transcodare transparenta intre containerele WebM/Opus 
(predominant pe sistemele Android/Windows) si containerele MPEG-4/AAC (obligatorii in 
ecosistemul Apple iOS). Rezultatul consta in compatibilitate universala garantata. 

• Sistem Automat de Arhivare Structurata 
Workflow integrat si eficientizat pe baza librariei Zlib pentru asamblarea arhivelor. La finalul 
evenimentului, sistemul genereaza automat pachete ZIP complet izolate, cu ierarhii de directoare 
curate (strict divizate in /Poze si /Mesaje_Vocale), facilitand extractia rapida a activelor pentru 
clientul final si echipa de management. 

• Securitate si Eficienta de Infrastructura 
Design arhitectural rezilient, proiectat pentru conformitate stricta cu directivele ModSecurity. 
Structurarea si asamblarea simplificata a pachetelor HTTP asigura eliminarea latentelor asociate 
inspectiei WAF (Web Application Firewall bypass de latenta), garantand un throughput stabil si 
prevenind intreruperile de trafic fals-pozitive. 
 

4. Ghid de Implementare si Recomandari de Logistica 
Adoptia tehnologiei SnapGuest de catre locatiile premium din regiunea Olteniei (cu un focus strategic 
de expansiune in judetele Dolj si Olt, indeosebi in municipiile Craiova si Slatina) presupune 
implementarea unor proceduri operationale stricte pentru a asigura impactul maxim al serviciului. 

Cerințe Operaționale pentru Locații și Planificatori de Evenimente: 

• Amplasament Logistic: Materialele imprimate (Print Assets) dotate cu codurile QR criptate vor fi plasate 
central pe fiecare masa a invitatilor, in zonele de lounge si la intrarile in sala de evenimente. Se recomanda 
utilizarea unor suporturi elegante (acrilic transparent, metalizat) complementare conceptului estetic al 
evenimentului. 

• Instructaj Personal: Echipele de hospitality vor fi sumar instruite sa directioneze invitatii catre platforma in 
momentele de tranzitie ale evenimentului, accentuand facilitatea "fara instalare". 

• Standardizare CTA (Call-to-Action): Pentru a asigura rate maxime de conversie, toate suporturile vizuale vor 
fi echipate exclusiv cu urmatoarea sintagma de impact psihologic, de inalta performanta: 

"Vrem sa vedem nunta prin ochii tai! Scaneaza si trimite-ne pozele tale." 
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Implementarea consecventa a acestor directive comerciale asigura consolidarea statutului exclusivist al solutiei SnapGuest, 
conferind un avantaj competitiv de netagaduit partenerilor strategici din portofoliu. 
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